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Dicembre 2022 - oggi

Cotral Spa

Servizio Information and
Communication Technologies
Business Relationship Management

Aprile 2015 - Novembre 2022
Cotral Spa

Servizio Information Technology e
Canali di vendita

U.O. Sistemi Gestionali e
Applicazioni

Gennaio 2013- Marzo 2015
Cotral Spa

Presidenza

U.O. Comunicazione e Marketing
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BIRARELLI MAURO

mauro.birarelli@cotralspa.it

[taliana

Raccolta e analisi dei requisiti utente

Definizione dei processi aziendali e loro potenziale reingegnerizzazione
Gestione dei rapporti, per tematiche ICT, tra le diverse strutture aziendali e le
U.O. ICT dell'azienda e tra le diverse strutture aziendali ed enti, aziende,
istituzioni esterne

Monitoraggio customer satisfaction delle diverse strutture aziendali sulle
soluzioni ICT utilizzate dall'azienda

Collaborazione diretta con tutti le Unita Organizzative aziendali per la
progettazione e la realizzazione di applicazioni “in house”

Gestione ordinaria e straordinaria degli applicativi “in house”

Realizzazione e aggiornamento della intranet aziendale

Aggiornamento dei dati in database SQL (database per utilizzo delle
applicazioni sviluppate internamente)

Realizzazione di formati grafici per sito intranet, banner e materiali informativo
interno

Supporto per acquisto e formazione software esterno per esigenze aziendali
(Primus, Autocad, Simpledo, Edok, Solari,ecc)

Supporto e formazione al personale aziendale per utilizzo dei software interno
ed esterno

Supporto al settore Pubblicita per potenziare e ottimizzare i ricavi
Settore Comunicazione, grazie alle competenze professionali informatiche si
& potuto lavorare in “house” gran parte del materiale informativo grafico.
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Febbraio 2006 — Dicembre 2012
Cotral Spa

Servizio Information Technology
U.O. Area Web

Febbraio 2002 - Settembre 2004
Cotral Spa

Servizio Ingegneria Manutenzione
Mezzi

U.0. Manutenzione Mezzi

Settembre 2000 — Febbraio 2002

Studio Progettazione Industriale
Ing. Luigi Giuliani Spa
Ufficio Progettazione Autocad

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
Settembre 1995 - Luglio 2000

Istituto Tecnico Industriale
“Lagrange’

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE

PATENTE O PATENTI

Pagina 2 - Curriculum vitae di
[BIRARELLI, Mauro ]

Collaborazione diretta con tutti le Unita Organizzative aziendali per la
progettazione e la realizzazione di applicazioni di uso interno.
Gestione del sito intranet con linguaggio HTML, ASP

Gestione del sito internet ed esterno

Gestione ordinaria e straordinaria degli applicativi “in house”
Realizzazione e aggiornamento della intranet aziendale
Aggiornamento dei dati in database SQL (database per utilizzo delle
applicazioni sviluppate internamente)

Collaborazione e supporto al Servizio Ingegneria e Manutenzione Mezzi.
Verifica dei sistemi di sicurezza per la messa in strada dei bus Iveco e
Bredamenarini.

Prima informatizzazione di modulistica specifica per il Servizio Ingegneria.

Disegno e progettazione tramite software Autocad di impianti industriali e
commerciali (Hotel Boscolo Via Veneto, Centro AgroAlimentare di Napoli
(CAAN), Hard Rock Cafe Roma, ecc..)

Diploma con Votazione 95/100

ITALIANO

Certificazione Lingua INGLESE B1.2
BUONO
BUONO
BUONO

Esperienza pluriennale nel settore IT, affiancata ad una formazione in
informatica e sviluppo di materiale grafico/informativo con forte attitudine
all'apprendimento continuo. In grado sia di collaborare proficuamente con il
team che di operare in autonomia quando richiesto, ottime doti organizzative,
interpersonali e di gestione del tempo.

Patente B
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