Deliberazione C.d.A. n.28 del 28.03.2024

c@ t rd l R.A.A. (Richiesta di Autorizzazione all’Acquisto)

OGGETTO: Affidamento a VIX Techonology Italia Srl dei servizi di manutenzione ordinaria, straordinaria,

evolutiva e di supporto alla conduzione operativa del sistema regionale di bigliettazione glettronica
Cotral Spa. Durata 24 mesi.

RAA n° 03 DATA: 16.02.24
PROPOSER :
DIREZIONE GENERALE IL/l RESPONSABILE/I
UO CANALI DI VENDITA
F.to Guseppe Ferroro
F.to Teodoro- Mandato-

Prot. (E) SAL n° 94  del 23/02/2024
SERVIZIO LEGALE ED APPROVVIGIONAMENTI | Prot. (U) SALn°94  del 27/02/2024

IL RESPONSABILE

F.to. /////(//

U.O. GARE: ss/es

Leyalorsr

Prot. DF no 162/U del 06/03/2024

DIREZIONE AMMINISTRAZIONE FINANZA E IL RESPONSABILE
CONTROLLO
F.to ZWW /?W
PROVVEDIMENTO N° DEL

DIRETTORE GENERALE IL RESPONSABILE

F.to Guseppe Fervovo

PROVVEDIMENTO N° DEL
PRESIDENTE IL RESPONSABILE
CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE DELIBERA N28 DE8/03/2024
ASSEMBLEA SEDUTA DEL:

Originale agli atti
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t rd l R.A.A. (Richiesta di Autorizzazione all’Acquisto)

1. Descrizione oggetto ®:
| servizi oggetto di affidamento sono: 1) Manutenzione ordinaria del Sistema Centrale Regionale di biglie
elettronica di Cotral Spa; 2) Manutenzione hardware dei dispositivi di bigliettazione elettronica; :
specialistico per la conduzione operativa del sistema tecnologico; 4) Manutenzione correttiva ed

sistema.

2. Quantita:

1. Manutenzione software ordinaria della piattaforma di bigliettazione elettronica composta da: sottosis
vendita (titoli precodificati, POSBAB, e-commerce, MEB, smartPOS, QR paper ticketing, mobile
sottosistemdi bordo (OBT,AVL);sottosistemdi deposito(LDP virtuali)sottosistemdi ispezione;
sottosistema di card center; sottosistema centrale di controllo.

2. Manutenzione hardware dei dispositivi di bigliettazione elettronica: 10 MEB, 1791 OBT, 1753 AVL, 50

3. N. 2 risorse specialistiche per il supporto alla conduzione.

4. N. 700 giornate/uomo per interventi di manutenzione correttiva ed evolutiva sul sistema software.

3. Durata:
24 mesi dal 01.04.2024 al 31.03.2026.

4. Motivazione all’acquisto/richiesta atto integrativo:
E necessita di Cotral Spa manutenere e gestire efficacemente la piattaforma regionale di bigliettazione ¢
dedicata alla gestione dei sistemi tariffari Cotral e Metrebus e alla vendita dei titoli attraverso canali fisic
Le stesse attivita sono oggi affidate alla Vix Technology Italia Srl e termineranno il 31 marzo 2024 (CIG ¢

5. Soloin caso di affidamento diretto e/o procedura ad inviti - Indicare i dati del’Operatore Economico %

Dati Informazione

Ragione sociale VIX TECHNOLOGY ITALIA SRL
Partita IVA 10091931005

Codice fiscale 10091931005

Indirizzo mail di contatto operatore economicoltaly.administration@vixtechnology.com
Recapito telefonico di contatto operatore econerB8606 5196161

6. Soloin caso di affidamento diretto e/o procedura ad inviti - Motivazione per la scelta del contraente o degli

invitati 3:

Vix Technology lItalia Srl & fornitrice ed esclusivista della piattaforma regionale di bigliettazione elettroni
Spa. Opera in Italia senza intermediari né concessionarie. | sistemi VIX gestiscono in via esclusiva il siste
integrato Metrebus partecipato da Atac, Cotral e Trenitalia. Per quanto concerne il costo dei servizi oggt
affidamento, si esplicita quanto segue: 1) Il costo della manutenzione software ordinaria della p
bigliettazione elettronica rimane invariato rispetto ai contratti in scadenza sebbene nel biennio 2022-20:
state introdotte nuove funzionalita che hanno accresciuto il valore del sistema. 2) | servizi di m
hardware sono da intendersi a consumo e il costo & stabilito sulla base di listino prezzi. 3) Il costo dei se
supporto alla conduzione restano invariati rispetto ai contratti in scadenza; si precisa che il costo/FTE nc
aumenti dal 2015 a oggi, inoltre € andato a ridursi progressivamente il numero di risorse esterne richies
grazie alla crescita di professionalita interne alla UO Canali di Vendita: n°® 4 nel periodo 2015-2018; n° 3
2018-2022; n° 2 nel periodo 2022-2024; n°® 2 risorse sono confermate nel periodo 2024-2026. 4
manutenzione evolutiva e correttiva del sistema e stabilito in Eur/FTE e si prevede di utilizzare fino a 70!

LIn caso di atti modificativi integrativi di contratto gia stipulato indicare natura della richiesta (opzione di durata/importo, 6/5, revisio
etc.) il repertorio del contratto (ID) e il CIG;

2E obbligatorio replicare la tabella in caso di procedura ad inviti, una per ciascun invitato;

3 Specificare percome sia stata valutata la congruita dei prezzi offerti;

Pag.2 di10



Deliberazione C.d.A. n.28 del 28.03.2024
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10.

periodo 2024-2026; si precisa che il costo/FTE nel 2015 era di €580,43, nel 2018 e stato ridotto a €490,(
non ha subito aumenti e si intende confermare lo stesso valore anche nel periodo 2024-2026.

Solo in caso di affidamento diretto - Esperienze pregresse

Il ruolo odierno di Vix Technology Italia Srl come esclusivista dei sistemi di bigliettazione elettrc
Metrebus nella Regione Lazio & legato al contratto di appalto che Atac, mandataria del Consorz
sottoscrisse il 25.08.1999, a seguito di procedura a evidenza pubblica, con la Erg Limited (aggit
capogruppo di ATl partecipata da Motorola) per la progettazione e lo sviluppo del sistema di bi
elettronica. Negli anni a seguire, la Erg Limited cedette il ramo di impresa della bigliettazione e
Technology lItalia Srl (gia Claves Srl). Lo sviluppo della piattaforma di bigliettazione elettronica interesso
solo il territorio di Roma; solo successivamente Atac ricevette mandato da Regione Lazio, con ¢
508/2006, di sviluppare il Sistema Regionale di Clearing e le componenti di sottosistema destinati alla C
partire dalla piattaforma gia in esercizio, al fine di garantire la piena integrazione su tutto il territorio rec
19.10.2010, la Direzione Regionale Trasporti della Regione Lazio, con propria nota, individuava il
proprieta e la conduzione del Sistema, per le parti di competenza. Il 15.02.2012, Cotral Spa, cc
deliberazione del CDA, assumeva la decisione di acquisizione nei libri contabili, a titolo definitivo, degli ¢
costituenti il sistema di bigliettazione elettronica forniti da Atac Spa. Nel 2015, Cotral Spa, con
capitalizzare I'impegno di spesa acquisendo maggior autonomia e limitando i rischi derivanti da
fornitore, ha concordato con Vix Technology Italia Srl, proprietaria del Sistema, la concessione di una lic
esclusiva, perpetua e irrevocabile per I'uso del Software Base nel Territorio, limitatamente ed esclusivar
del suo utilizzo nell’ambito del Sistema.

Subappalto
Nessuna delle attivita oggetto di affidamento & subappaltabile dal momento che la Vix detiene in via esc
know-how tecnologico della piattaforma di bigliettazione elettronica, per la quale dichiara di operare dire

senza intermediari né concessionarie.

Si vuole indicare eventuali prestazioni o lavorazioni oggetto dell’appalto che, pur subappaltabili,
formare oggetto di ulteriore subappalto, ai sensi dell’Art. 119 comma 17 dél D.lgs. 36/20237?
SiIO0 Na@

Se “SlI”, indicare quali:

Solo il caso di affidamento diretto e/o procedura ad inviti — Iscrizione ad elenchi o albi

Si conferma che I'Operatore Economico indicato e stato prioritariamente individuato tra gli iscritti in eler
istituiti dalla Regione Lazio?
SIx N@

Solo in caso di affidamento diretto e/o procedura ad inviti - Principio di rotazione

L'operatore/i Economico/i indicato/i e il contraente assegnatario di precedente commessa nello st
merceologico, oppure nella stessa categoria di opere, oppure nello stesso settore di serviz? della present
SIX N

4 Trattasi del c.d. “subappalto a cascata” che, in ragione di specifiche caratteristiche dell’appalto e altre esigenze, pud essere limitat
tutte le prestazioni/lavorazioni oggetto del contratto d’appalto;
5 Utilizzare come riferimento di massima il codice ATECO dell’Operatore Economico.
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Si richiede la deroga al principio di rotazione per una delle fattispecie previste ai commi 4 o 5 dell’Art. 4
36/20237

X Effettiva assenza di alternative sul mercato (Vix Technology Italia Srl e fornitrice ed esclusivista della
di bigliettazione elettronica dei sistemi tariffari Metrebus e Cotral per il territorio di Roma e del Lazio. Op
senza intermediari né concessionarie) e accurata esecuzione del precedente contratto.

O L'affidamento in oggetto & per un importo inferiore a € 5.000,00 al netto di IVA

L'Operatore Economico era stato aggiudicato all’interno di un’altra fascia economica diversa da
presente RAA, di cui all’Ordine di servizio Cotral n°® 71 del 18/07/20237
SIX NO

Se “Sl”, specificare la fascia di appartenenza dell’'ultima commessa aggiudicata:

(Per forniture e servizi ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e I'attivita di progettazione)

O affidamento di importo compreso tra € 5.000,00 e € 39.999,00 al netto di IVA
O affidamento di importo compreso tra € 40.000,00 e € 99.999,00 al netto di IVA
X affidamento di importo compreso tra € 100.000,00 e € 139.999,00 al netto di IVA

O affidamento di importo compreso tra € 140.000,00 e valori inferiori alla soglia di rilevanza europea al
IVA

(Per lavori)

O affidamento di importo compreso tra € 5.000,00 e € 39.999,00 al netto di IVA

O affidamento di importo compreso tra € 40.000,00 e € 99.999,00 al netto di IVA

O affidamento di importo compreso tra € 100.000,00 e € 149.999,00 al netto di IVA
O affidamento di importo compreso tra € 150.000,00 e € 999.999,00 al netto di IVA

O affidamenti di importo compreso tra € 1.000.000,00 e valori inferiori alla soglia di rilevanza europea a
IVA.

11. Solo in caso di gara — Criterio di aggiudicazione

O Offerta economicamente piu vantaggiosa
O Minor prezzo

12. Solo in caso di gara — Procedura di acquisto

Indicare la procedura di acquisto suggerita:

O Procedura aperta

O Procedura ristretta

O Procedura negoziata previa indagine di mercato
O Procedura negoziata

13. Requisiti speciali
Viene richiesto il possesso di requisiti speciali da parte dell’Operatore Economico in aggiunta a
richiesti ex lege?
sid NX
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Se “Si”, elencare quali:
a)
b)

Solo per affidamenti/procedure sottosoglia - Cauzione definitiva:
Si richiede I’esenzione da cauzione definitiva ai sensi degli Artt. 53 e 117 del D.Igs. 36/20237

SIO N

Se “Sl”, specificare le adeguate motivazioni all’esonero della prestazione della garanzia:

E previsto un D.U.V.R.I. / attestato di non interferenza?

SIO0 NX
c.d. 6/5:
SIO0 NKX

opzioni (durata/importo) oltre il c.d. 6/5
SIX N

Se “Si”, elencare quali:

a. Durata dei servizi di manutenzione correttiva ed evolutiva del sistema: + 9 mesi dal 01.04.2026 per
completamento delle giornate/uomo di sviluppo software.
Fare clic qui per immettere testo.

Altri allegati alla RAA ©

a) N. 3 offerte economiche della Vix Technology Italia Srl.

b) Dichiarazione della Vix Technology Italia Srl in ordine alla esclusivita dei servizi oggetto di affidamen

Figure tecniche:

R.U.P. (Responsabile di Progetto): Teodoro Mandato
ID Conflitto di interesse: 7882/2024

D.E.C/ D.L.: Daniele Massaroni

Coordinatore della Sicufezza

Programmazione:

L'acquisto in oggetto si ricollega ad un fabbisogno gia inserito nella programmazione degli acquisti appr
SIX N@

Se “S|” Riferimento C.U.l.: S06043731006202400005

6 per affidamenti (al netto di IVA) di forniture e servizi di importo compreso tra € 140.000,00 e valori inferiori alla soglia

affidamenti di lavori di importo compreso tra € 150.000,00 e € 999.999,00 e affidamenti di lavori di importo compreso tra € 1.000.00
inferiori alla soglia di rilevanza europea & obbligatorio allegare: 1) capitolato speciale, 2) elementi essenziali del contratto,

motivazione a richiedere la garanzia provvisoria.

7 Nell’ambito di beni e servizi & obbligatorio che il D.E.C. differisca dal R.U.P. per i contratti di servizi e forniture di particolare importa
o importo delle prestazioni, individuati nell’Art. 32 dell’Allegato 11.14 D.lgs. 36/23;

8 Ai sensi dell’Art. 114 Comma 4. D.lgs. 36/23, nel caso di contratti di importo non superiore a 1 milione di €, e comunque in assenza
e di rischi di interferenze, il D.L., se in possesso dei requisiti richiesti dalla normativa vigente sulla sicurezza, svolge anche le funzioni
per la sicurezza in fase di esecuzione;
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Se “NO”, motivazione mancato inserimento nel piano approvato e indicazione del CUI acquisito:

21. Strumenti di acquisto:

22.

23.

Si vuole aderire ad una Convenzione/AQ di CONSIP oppure della Centrale Acquisti Regione Lazio?
siO NG

Se “Sl”, riportare il codice identificativo della procedura a cui si vuole aderire e allegare relativi documer
da CONSIP oppure della Centrale Acquisti Regione Lazio:

Il prodotto e reperibile sul M.E.P.A.?
siO NO X

Se “SI”, riportarne il riferimento:

Importo della spesa
Importo totale della spesa (comprensivo delle eventuali opzioni), IVA esclusa: € 1.586.696,00

Di cui per costi della manodopera (solo per lavori e servizi) distinguendo l'importo dei medesim
eventuali opzioni di importo: € 793.348,00

CCNL sulla base del quale sono stati individuati i costi della manodopera: CCNL Metalmeccanici

Di cui per costi derivanti da rischi per interferenza (solo se previsti dal D.U.V.RL): €

Riferimenti per la contabilizzazione

Tab. 1
OGGETTO IMPORTO PREV. NATURA AREA FONTE %
TOTALE (€) BUDGET FUNZ.LE | FINANZIAMENTO FINANZ.TO
1) Manutenzione ordinarii 714.896,00 Sl OPEX A

piattaforma SBE
2) Manutenzione hardwarn 150.000,00 Sl OPEX A
del sistema di bigliettazigne
3) Supporto specialistico| 378.800,00 Sl OPEX A
la conduzione operativa
4) Manutenzione correttiy 343.000,00 Sl CAPEX A
ed evolutiva del sistema

IMPEGNO TOTALE 1.586.696,00

LEGENDA:

Previsto a budget inserire: SI, NO

Natura inserire: OPEX (costo operativo), CAPEX (investimento), MAGAZZINO
Area Funzionale inserire: A (Corporate), G (Gomma), F (Ferro), N.O. (Non Osp)

Fonte finanziamento inserire: denominazione e/o riferimenti di ente o altra fonte
% Finanziamento ~ solo se compilato il precedente, inserire: la percentuale finanziata
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Tab. 2: Ripartizione della spesa per esercizio di competenza:

R.A.A. (Richiesta di Autorizzazione all’Acquisto)

evolutiva del sistema

OGGETTO 2024 2025 2026 2027 IMPORTO
(€ (€ (€ (€) TOTALE
(€)

1) Manutenzione ordinaria 268.086,00357.448,00 89.362,00 -- 714.896,00
piattaforma SBE
2) Manutenzione hardware del 85.000,00 50.000,00 15.000,0d -- 150.000,00
sistema di bigliettazione
3) Supporto specialistico per 1g142.050,00189.400,00 47.350,0( -- 378.800,00
conduzione operativa
4) Manutenzione correttiva eq 147.000,00147.000,00 49.000,0( -- 343.000,00

IMPEGNO TOTALE

Nota Bene:

| valori dimporto totale” e“Impegno totale” delle tabelle 1 e 2 devono coincidere.
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Superamento soglia:

Il gruppo merci e/o I'eventuale fornitore proposto hanno superato I'importo di €139.999,00 (fornitur
€149.999,00 (lavori) nell’anno solare?

SIX NOO
Se “SI”, & stata acquisita una relazione motivata da parte del Proposer?
SI X NOO

Si rimanda alla Sezione del Proposer punti nn. 6 e 10.

24. Modalita di acquisto:
Si rimanda e si accolgono le argomentazioni illustrate dal Proposer nei puntinn. 4,6 e 7.
Il servizio in oggetto & affidabile ai sensi dell’art. 158 comma 2 lett. c) n. 2 del D.Lgs. n. 36/2023.

La durata del servizio & di 24 mesi decorrenti dal 01.04.2024 fino al 31.03.2026, salva la facolta per Cotral c
la durata dei servizi di manutenzione correttiva ed evolutiva del sistema per ulteriori nove mesi, d
01.04.2026 fino al 31.12.2026, per I'eventuale completamento delle giornate/uomo di sviluppo software, co
specificato al punto n. 17.

In considerazione dell'importo dell’affidamento, dovra essere richiesta all’OE la costituzione di una garanzia
La societa Vix Technology ltalia s.r.l. & registrata su STELLA.
L'affidamento rientra nell’ambito dei Settori Speciali.

Si rileva la completezza formale della dichiarazione resa dal RUP ai sensi dell’OdS n. 3 del 11/01/2024.

DISPOSITIVO: VISTA LA RAA n. 03 DEL 16/02/2024 PRESENTATA DA DIREZIONE GENERALE - UO CANALI DI VENDITA,
IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE DELIBERA:

a) di autorizzare, ai sensi dell’art. 158 comma 2 lett. c¢) n. 2 del D.Lgs. n. 36/2023, I'affidamento «
manutenzione ordinaria, straordinaria, evolutiva e di supporto alla conduzione operativa del sistema
bigliettazione elettronica Cotral Spa a favore della societa VIX Technology lItalia s.r.l., alle condizion
economiche almeno pari a quelle descritte nella Sezione del Proposer, punti nn. 1, 2, 3, 22 e nell’offerta di r
allegata, per una durata di 24 mesi decorrenti dal 01.04.2024 fino al 31.03.2026, salva la facolta per Cotral
la durata dei servizi di manutenzione correttiva ed evolutiva del sistema per ulteriori nove mesi, d
01.04.2026 fino al 31.12.2026, per I'eventuale completamento delle giornate/uomo di sviluppo software, co
specificato al punto 17, per un importo complessivad .p86.68& 00, comprensivo dei costi per la manodopera

pari ad € 793.348,00, e cosi ripartito:

1) Manutenzione ordinaria piattaforma SBE: € 714.896,00;
2) Manutenzione hardware del sistema di bigliettazione: € 150.000,00;
3) Supporto specialistico per la conduzione operativa: € 378.800,00;

4) Manutenzione correttiva ed evolutiva del sistema: € 343.000,00;
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b) di conferire mandato al Direttore Generale per procedere alla formalizzazione dell’affidamento me
sottoscrizione del relativo contratto ivi compresa |'eventuale attivazione dell’opzione di durata contr:
prevista;

c) di conferire mandato al RUP per richiedere, tramite STELLA, I'offerta definitiva alla VIX Technology Italia s
attivita ed entro i limiti di spesa indicati nei punti nn. 1, 2, 3, 22 della presente RAA e nell’offerta di massim:
per I'espletamento delle conseguenti attivita a norma di legge;

d) di conferire mandato alla Dirigente del Servizio Legale e Approvvigionamenti per l'espletamento
verifiche di legyen acquisite tramite FVOE.

25. Previsione eventuale costo di pubblicazione degli avvisi di gara:

SiO NOX Importo
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26. Imputazione contabile:

R.A.A. (Richiesta di Autorizzazione all’Acquisto)

OGGETTO IMPORTO CODICE | DESCRIZI CODICE DESCRIZIONE CODICE
TOTALE CENTRO ONE VOCE DI VOCE DI AREA
(€) DI CENTRO COSTO COSTO FUNZ.LE
COSTO DI
COSTO
1) Manutenzionerdinarig 714.896,00 | A1510Q0 VEN 42082027| Altri canoni di| TPL_A
piattaforma SBE licenze d'uso SW
2) Manutenzionbardwarg 150.000,00 | A1510Q0 VEN 42071037| Manutenzione | TPL_A
del sistema di bigliettazipne HW
3) Supporto specialistico 378.800,00 | A1510Q VEN 42072016| Assistenza TPL_A
la conduzione operativa specialistica
HW/SW
4) Manutenzione corretf 343.000,00 | A1510Q VEN ZCESP137| Software Appl.| TPL_A
ed evolutiva del sistema Tutel.
IMPEGNO TOTALE | 1,586.696,00
OGGETTO IMPORTO CODICE DESCRIZIONE CODICE DESCRIZIONE
CENTRO CENTRO VOCE DI VOCE DI
DI COSTO DI COSTO COSTO COSTO
Inserzioni pubblicitarie A13000 SAL 42072035 | Inserzioni pubblicitarie
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